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Mit  den  nachfolgenden
Lösungen werden  Ihrem
Vertrieb neue Möglichkeiten
geboten.

Alle  Produkte  sind  Kunden-
wünsche, die  gemeinsam zu
praktischen Lösungen wurden.

Modifizierungen



ELEKTRONISCHE HOOK SWITCH
EHS (FERNGESTEUERTES TELEFON)

Vorteile:

- direkte Steuerung
- kein Verschleiß
- keine Wartung
- selbstmontagefähig

- Das Makeln zwischen
  Telefonhörer und 
  Headset ist während 
  des Gespräches
  möglich.

- Es sind keine zusätz-
  lichen Adapter oder
  Softwareinvestitionen
  mehr erforderlich.

Beschreibung:
Die Funkfernsteuerung des Telefongerätes macht
die schnurlose Headsetlösung noch effizienter.

Die einzelnen Geräte werden über elektronische
Anpassmodule miteinander verbunden.
 
Zur Anwendung kommen: ein kleines externes
Adaptergerät oder bei nicht vorhandenem Steuer-
ausgang eine Adapterbaugruppe. Diese wird nachträglich
in das Telefongerät integriert.
Die Garantie für die Modifizierung ist gegeben.

Hersteller:
Siemens digital und analog
Deutsche Telekom
Alcatel
Elmeg
Swyx
Tenovis *
USB PC Lösung mit Zusatzhörer

DeTeWe *
ATC - Aspect
Nortel
Auerswald *
Ericsson
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Fernsteuerung:
Ruf und Gespräch
(ein/aus)

EHS extern

Steuerausgang
TelefonEHS intern
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EHS im Telefon

EHS extern



ELEKTRONISCHE UMSCHALTER
BIWAY (mit EHS Unterstützung)

extern
- 2 x Telefon mit AEI/DECT Adapter an einer  Basisstation
  (Tenovis)
- 2 x Telefon mit EHS an 2 x Basisstation (als Abfrageplatz)
- 2 x Telefon an 1 x Vista Modul

Umschalter im Telefon
- Modifizierung im Telefon
- über eine Bedientaste erfolgt die Makelfunktion zwischen
  Telefonhörer und Headset, mit Zustandsanzeige

Vorteile:

halbautomatisch
- mit Makelfunktion
- Neutralfunktion der
  Ruhestellung
  (passives Telefon ist 
  voll funktionsfähig)
- Zustandsanzeige
- Unterkonsole

vollautomatisch
(Siemens, Alcatel)
- Umschaltung nach
  automatischer Ruf-
  erkennung
- Makelfunktion
- Neutralfunktion

Fernbedienung
- abgesetztes Bedien-
  feld für Leitstellen- 
  anwendung

PLANTRONICS

Umsteueradapter
6 polig

Handtaster
Zweifarben LED

Tenovis
AEI/DECT Adapter
modifiziert

TENOVIS

Telefon A Telefon B

optiPoint
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Advanced
REFLEXES

abgesetztes
Bedienfeld

PLANTRONICS

Fernsteuer-
umschalterHandtaster

Zweifarben
LED

optiPoint
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Kaskadierung

EHS EHS



PARALLELADAPTER
MIT STEUERFUNKTION

Anwendungen:

- für Ausbildung und
  Kontrollanalysen
- Zusammenschaltung
  von Headset- und Ver-
  stärkerlösungen

Lehrer - Schüler
Master - Slave
Supervisor- Agent

Vorteile:

- rückwirkungsfreie Zu-
  sammenschaltung
- getrennte Lautstärke-
  einstellmöglichkeit
- Mikrofonsteuerung 
  (Fernabschaltung)
- Makelfunktion Head-
  set / Handset

Plantronics
vista
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Plantronics
vista

Plantronics
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Plantronics

BIWAY

Parallel-
Adapter

Umschalter
modifiziert

SlaveMaster
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Parallel-
Adapter

Plantronics
vista

Lehrer

Schüler

Headsetausgang

Einfach-Variante



AUDIO - SIGNALEINSPIELUNG
vom PC, Recorder und Diktafon

Anwendungen:

- für Ausbildung und
  Kontrollanalysen
- Werbeeinspielungen
- Zusammenschaltung
  von Headsetlösungen
- Sekretärarbeitsplatz
  (Rechtsanwalt, Notar)

Vorteile:

- rückwirkungsfreie Zu-
  sammenschaltung
  durch galvanische
  Trennung
- getrennte Lautstärke-
  einstellmöglichkeit
- Mikrofonsteuerung
- Mithörmöglichkeit
  während der Einspielung
- Diktafonanschaltung
  mit Fernsteuerfunktion

Beschreibung:
- modifiziertes Vista Modul mit zusätzlichem PC-Anschluss
- Monitorbetrieb während der Einspielung
- Mikrofonstummschaltung
- schnurlos das Diktiergerät abhören und ferngesteuert ein
  Telefongespräch führen (mit Umsteuerfunktion)

modifizierter
Headsetverstärker

Audio - Ausgang
Soundkarte

Plantronics
vista

Plantronics
vista
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Audioadapter
einfach

Einfach-Variante
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schnurlos telefonieren und Diktate aufnehmen
mit Fernsteuerfunktion

Mobilteil

Tragekordel
oder Gürtelclip

Diktiergerät

ferngesteuertes
Telefon

Basisstation
CA40
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EXTERNE ANRUFSIGNALISIERUNG
MIT ÜBERBRÜCKUNG DER RUFPAUSE

Anwendungen:

- für zusätzliche Anruf-
  signalisierungen in
  Werkhallen, Höfen und 
  Lagerstätten
- auch im Außenbereich
  (IP65)
- wird in der Ausführung
  abgestimmt
  (optisch, akustisch oder 
  beides)
- am Systemtelefon oder
  Normaltelefon (analog)
 

Vorteile:

- zwischen den hörbaren
  Rufen befindet sich eine
  Pause von 4 Sekunden,
  diese wird von unserer
  Elektronik wirksam über-
  brückt (an dieser Pause
  versagen alle bisherigen
  Systeme)
- Komplettsystem 
- Selbstmontage möglich

SAR-Modul

Funkübertragung
ca. 100 Meter
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SIEMENS

Gigaset

INT
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Systemtechnik

Analogtechnik

Schnurlostechnik

Steueradapter



ANRUFSTUMMSCHALTUNG
STUDIOANWENDUNG

Anwendungen:

- für Räumlichkeiten, in 
  denen ein akustisches 
  Signal störend wirkt:
  Studio- und Konferenz-
  räume, Arztpraxen und
  Leitstellen ...
- die Rufsignalisierung 
  kann optisch mit Pausen-
  überbrückung erfolgen

Vorteile:

- Abschaltung des Geräte-
  lautsprechers und des 
  Rufsignales über Tasten-
  druck oder zentrale Fern-
  steuerung
- erhöhte Signalwirkung 
  ist mit dem Einsatz 
  einer zusätzlichen op-
  tischen Blinkanzeige, mit
  integrierter Pausenüber-
  brückung, gegeben
  
 

Zusatztaste zur Abschaltung

Superhelle Leuchtdiode als Rufanzeige
Signal optisch:
(2x pro Sekunde, auch in den Rufpausen)
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Zweifarbenleuchtdiode

Drucktaster

externe
Rufabschaltung

euroset

2015
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LED und
Taste
Rufton aus

Rufabschaltung über Taste
mit Meldetext

Anrufton aus

+

-

3

6

9

#

2

5

8

0

ü

4

7

*

1



BETRIEBS- UND AKTIVANZEIGE
FÜR HEADSETANWENDUNGEN

Anwendungen:

- für schnurlose und
  schnurgebundene 
  Headsetlösungen
- steckbarer Zwischen-
  adapter
- zeigt optisch den aktiven
  Betriebszustand an
- klare Erkennbarkeit des
  Gesprächszustandes
- gute Signalwirkung bei
  Tageslicht
- der Blinkrhythmus im 
  Sekundentakt wirkt
  auf den Anwender
  beruhigend

Einsatz:

- Rezeption
- Telefon Hotline
- Call Center
- Vertriebstresen 

Aktivanzeige

Blinkkegel

Hook Switch
oder

modifiziertes
Telefon

schnurlose
Technik Blinkkegel

Aktivanzeige

externer Schaltkontakt

acoustic adapter,
AZ bei DeTeWe,
(Kontaktadapter
bei optiset)

AEI Adapter Tenovis

Fernsteuerung

Steuereingang
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Blinkkegel

AEI DECT

modifizierter
Hörverstärker

Blinkkegel

Aktivanzeige schnurgebunden

Aktivanzeige für Schnurlostechnik
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AUTOMATISCHES MITSCHNEIDEN
CALL- UND TRAININGSCENTER

Anwendungen:

- für Ausbildung und
  Kontrollanalysen
- Zusammenschaltung
  von Headset- und Ver-
  stärkerlösungen

Lehrer - Schüler
Master - Slave
Supervisor- Agent

Vorteile:

- Sprachgesteuerte Auf-
  nahme
- automatische Auf-
  nahmeregelung
- rückwirkungsfreie Zu-
  sammenschaltung
- getrennte Lautstärke-
  einstellmöglichkeit
- Normalkassetten
- Normalgeschwindigkeit

Plantronics
vista

Aktiv-
verstärker

Agent

Supervisor

modifizierter
Adapter

symmetrisch,
600 Ohm

126

Einzelplatzlösung

SIEMENS
optiset
optiPoint

Tele - Recorder

Beschreibung:
- modifizierte Komplettlösungen
- automatische Gesprächsaufzeichnung mit Voxsteuerung
- Aufnahmepegel Teilnehmer A und B im Verhältnis 1:1
- Bandzählwerk zur Kontrolle
- Normalkassetten und Normalaufnahmegeschwindigkeit

Tele - Recorder

Plantronics
vista

126

portable Einzelplatzlösung

optiPoint
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REHA - LÖSUNG
TASTENFERNBEDIENUNG DER CA40

Anwendungen:

Erhöhung der Lebens-
qualität

- schnurlos das Telefon
  und den PC bedienen 
- kleine Bedientasten
  werden zu Großtastern
- die Mobilität wird durch
  diese Schnurlostechnik
  gesteigert

 

Vorteile:

- Bedienung über Groß-
  tasten und Sprachein-
  gabe

Beschreibung:
- fernbedient
  Basisstation und die Headsettaste am Mobilteil
- das Telefon ist ferngesteuert, die Sprachwahl erfolgt
  menügeführt
- während des PC-Betriebes werden Telefonanrufe am 
  Mobilteil signalisiert und mit dem Taster angenommen

 werden: die Taste Audio und Headset an der 

Fernsteuerung
Telefon

Basisstation Funk
CA40

Plantronics

CTI
TAPI

Großflächen-
tasteTasten-

fernbedienung

Sprach-
telefonwahl

Sprachsteuerung
Texteingabe

Tele
butler

OK
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F ESC C

R

3,5 mm Klinkenstecker
potentialfreier Kontakt
vom Schalter

Großflächen-
taster

Fernsteuerung
Gesprächstaste Mobilteil CA60



WEITERE SONDERLÖSUNGEN

- Anpassungen von: Steckern, Kabeln, Adaptern,
  Headsets, Telefonen, Steuertechnik

- externe Rufverteilung für Bereitschafts- und Ser-
  vicedienste über Tastenaktivierung

- Durchsagesteuerung vom Telefon mit Musikein-
  spielung und Überblendung

- Mithörlösung am Telefon Siemens euroset 2015
  (redaktionelle Erfassung)

- Aufzeichnung von Telefongesprächen am Telefon

- Türsprechlösung über Telefon mit Türöffnerrelais

- Erreichbarkeitserhöhung bei extrem schlechten 
  Empfangsbedingungen (Festantenne für GSM und
  Umsetzung auf Heimlösung (DECT Mobil)

- mobile Fernwartung für Werkzeugmaschinen über
  Modem analog und ISDN

- funkentstörte Handapparate, kein DECT-Brummen

- Flachwinkelstecker für CS60 (Klinkenkabel)

- Vistamodul mit symmetrischem Modularausgang
  für potentialfreie Headsetanschaltung
  (Ausgang: -20 bis -60dB einstellbar)

- schnurlose Headsetlösung im Duplexbetrieb 
  (drive-in, Tankstellen, Kinokasse, Lukenverkauf)

- MOH-Anpassmodule (Wartemusik für Telefonan-
  lagen) CD- und Tuneranbindung, potentialfrei)

- Diktate schnurlos aufnehmen und ferngesteuert 
  über das Telefon telefonieren



KONTAKTE

SERVICE- UND DIENSTLEISTUNGSZENTRUM
GMBH LEIPZIG

Schönbachstraße 65a
     
D-04299 Leipzig

Tel.-Hotline:              +49 (0) 341/ 86 84 230

Zentral-Fax:               +49 (0) 341/ 86 84 233

E-Mail:                      info@modicom.de

Info-Fritz!data:            +49 (0) 341/ 86 84 277
                                (2x Partner)

Geschäftsführer          Martin Müller

                                 

Vertrieb                      Jürgen Schubert
Projektierung
Angebote

Kundenkontakte         Gabriele Kramer
Buchhaltung

Technik                         Andreas Gärtner

                                    Tino Ilgner

                                 Roman Mechsner

 

SERVICE- UND
DIENSTLEISTUNGSZENTRUM
GMBH LEIPZIG
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